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Il trattamento dei dati personali: aspetti operativi

A cura di Marco Manganiello
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Cosa fare per essere in regola con la Privacy @

Definizione di un Modello Organizzativo Privacy con
individuazione dei Ruoli e compiti privacy (DPO, referente interno
privacy, responsabili del trattamento, autorizzati)

/ \
Formalizzazione degli incarichi
Formazione del personale privacy

_

Predisposizione della Valutazione Istituzione del Registro dei trattamenti
d’impatto per determinati trattamenti
Privacy (per utilizzo attrezzature : _
informatiche, per esercizio diritti degli Informativa privacy
interessati, data breach

/

Analisi dei rischi privacy e individuazione delle

misure di sicurezza tecniche ed organizzative

T
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Liceita di un trattamento dei dati personali - Le basi giuridiche del @ deDotor Commerctt
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trattamento

Il trattamento dei dati personali effettuato dall’Ordine professionale, in quanto soggetto pubblico, viene considerato lecito solo se il

trattamento e necessario:

* per adempiere ad un obbligo legale al quale e soggetto il titolare del trattamento (art. 6, par. 1, lett. ¢), GDPR1); quindi

occorre sempre verificare che vi sia una disposizione di legge o di regolamento per effettuare un trattamento di dati

personali;

» perl'esecuzione di un compito connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui & investito il titolare (art. 6, par. 1, lett. e),

GDPR).

La regola generale e che I'Ordine non e tenuto a richiedere il consenso per il trattamento dei dati personali degli iscritti (consenso

rappresenta una eccezione)

T
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| dati vanno trattati per finalita determinate @

Le finalita del trattamento devono essere ricercate nell’ambito del perseguimento dei compiti

Istituzionali degli Ordini professionali.

L'informativa allegata alle linee guida riportano le finalita per cui vengono trattati i dati degli iscritti

all’Albo.

T

IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI: ASPETTI OPERATIVI -
4




e degli Esperti Contabili

Informativa privacy agli iscritti (principio della trasparenza) @

Il Contenuto delle informative e definito dall’art. 13 del GDPR che presenta una elencazione di dati da

fornire all’interessato.

IMPORTANTE: l'informativa deve consentire all’iscritto di conoscere come viene trattato il Suo dato

personale.
Si consiglia di pubblicare copia dell'informativa nel sito dell'Ordine.

Un fac-simile di informativa e presente in appendice delle Linee Guida

T
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Valutazione dei rischi e misure tecniche ed organizzative (sicurezza @ e Dot Commercs

e degli Esperti Contabili
Tenuto conto
dell'ambito di delle finalita del dei rischi aventi probabilita e gravita diverse
della natura . . del contesto . 4ecaes . . . .
applicazione trattamento per i diritti e le liberta delle persone fisiche

il titolare del trattamento mette in atto
misure

dei dati personali)

=
adeguate per

Proteggere i dati personali dai rischi Fig lolazioni: a) della riservatezza
b) dell’integrita c) della disponibilita
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Flow-chart per sicurezza dei dati personali @
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Analisi dei rischi, atte do i rischi informatici.

si individuano le misure di sicurezza e ed organizzative da implementare

Le misure organizzative vengono f; ate In «policy» . Il Garante Privacy
raccomanda che le organizzazioni a n regolamento sulle sull’utilizzo delle
attrezzature informatiche, comp a gestione della posta elettronica

T
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Violazione dei dati personali (es: diffusic
conseguenza dell’apertura

Prende avvio una fase istruttoria con valuta:
consiglia di utilizzare lo strumento di

Se la violazione presenta rischi peri
nell'incidente occorre notificare la viola

dell’evento (notifica

La fase istruttoria deve anche preve
soggetti coinvolti (

Attivare un re

TITOLO CORSO

. . ° . - ° Consiglio Nazionale
Violazione della sicurezza (data breach) — E’ consigliata una policy @ "dlb.'
e degli Esperti Contabili

atl personali non previsto dalla norma in
procedimento disciplinare)

la violazione (coinvolgere anche il DPO). Si
azione presente nel sito del Garante.

I € le liberta delle persone coinvolte
Garante, entro 72 ore dalla conoscenza
e sito del Garante).

occorre comunicare la violazione ai
giustificato ritardo)

legli incidenti




e degli Esperti Contabili

Registro dei trattamenti @

Strumento fondamentale di Accountability € il registro dei trattamenti previsto dall’art. 30 del GDPR.

L'art. 30 del GDPR prevede che il registro contenga determinate informazioni ma nulla toglie che venga «arricchito» con ulterori

elementi, al fine di consentire un monitoraggio dell’attivita di trattamento.
La «mappatura» del trattamento e stata effettuata tenendo conto del normale processo di gestione del dato personale.
Il Registro &€ completo di un elenco tipico dei trattamenti che vengono effettuati all'interno di un Ordine.

L'incaricato alla tenuta del Registro dei trattamenti (il compito pud anche essere affidato al’lRDP/DPQO) deve solo compilare i «campi»

non standardizzabili, come ad esempio le misure di sicurezza implementate.

T
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Fac- simile registro dei trattamenti
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NORMA DI CATEGORIA
RIFERIMENTO PER
PROCESSO TRATTAMENTO BREVE DESCRIZIONE FINALITA' INDIVIDUARE LE CATEGORIA CATEGORIA DATI BASE GIURIDICA DEL TERMINI DI MISURE DI DESTINATARI | AFFIDATO A TERZI
DEL TRATTAMENTO TRATTAMENTO FINALITA' INTERESSATI TRATTATI TRATTAMENTO CANCELLAZIONE SICUREZZA COMUNICAZIO S/N
NE
ISTITUZIONALI
Trattamento dei dati
necessari alla gestione
delle pratiche di (Art. 6 par. 1 lett. C GDPR)
GESTIONE ALBO Trattamento dati iscrizione all'ordine, alla Gestione pratiche Trattamento necessario per
PROFESSIONALE ersonall degli iscritti valutazione di idoneita e | amministrative e servizi D.lgs 139/2005 Iscritti albo Dati comuni adempiere un obbligo legale al indeterminato
p € alla prestazione dei destinati agli iscritti quale & soggetto il titolare del
servizi correlati trattamento
all'iscrizione compreso
incasso quote
Invio del modello al fine
di assolvere all’obbligo Obbligo di verifica
di verifica periodica della|periodica della sussistenza Dati comuni e dati 'I(":artt';aempear:.t: ;Ztcte.:s)a?i:';:)r
AUTOCERTIFICAZIONE i i i isiti i isiti di
Trattal.nentc.» .dat! . su..|55|stenza d?.' rE.ql:.IISI‘tI c,'.el r.e?msm d,l legge per D.lgs 139/2005 art. 4 Iscrittialbo | giudiziari di cui all'art. 10 adempiere un obbligo legale al indeterminato
INCOMPATIBILITA' personali degli iscritti | di legge per l'iscrizione | I'iscrizione all’Albo e alla N o
, o ) . . . del GDPR quale & soggetto il titolare del
all’'Albo e alla verifica di | verifica di eventuali cause trattamento
eventuali cause di di incompatibilita.
incompatibilita
Tattamento dei dati
necessari alla gestione _I(_'?ar:{:mp::t: ;if:te.ses}afigp?r
ATTIVITa DELLE Trattamento dati delle attivita previste da | Gestione delle attivita D.lgs 139/2005 e . ) ) , ) ) ariop ind )
COMMISSIONI personali degli iscritti { aruppi di lavoro delle commissioni regolamento dell'Ordine Iscrittialbo Dati comuni |'esecuzione di un compito connesso|  indeterminato
(inserimento nelle all'esercizio di pubblici poteri di cui
commissioni, ecc.) € investito il titolare
Trattamento per la
gestione degli obblighi (Art. 6 par. 1 lett. c) GDPR)
formativi come disciplinati . . . .
Dat dat Tratt: t
GESTIONE OBBLIGHI Trattamento dati dal Regolamento Attuativo | gestione degli obblighi s . at C.Dm!ml ‘e atl a ?men ° nece.:ssarln per . .
ersonall degli iscritti | dellaFPC (conteggio ore, formativi Dpr 137/2012 art. 7 Iscritti albo particolari cui all'art. 9 del adempiere un obbligo legale al indeterminato
FORMATIVI p & N ' GDPR quale & soggetto il titolare del

rilevazione presenze, ecc.)
compresi quelli necessari
per organizzazione eventi.
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Fac- simile registro dei trattamenti
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T

dei canali social
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Consenso dell'interessato

specificita sui
canali social

NORMA DI
RIFERIMENTO PER CATEGORIA
PROCESSO TRATTAMENTO BREVE DESCRIZIONE FINALITA' INDIVIDUARE LE CATEGORIA CATEGORIA DATI BASE GIURIDICA DEL TERMINI DI MISURE DI DESTINATARI | AFFIDATO A TERZI
DEL TRATTAMENTO TRATTAMENTO FINALITA' INTERESSATI TRATTATI TRATTAMENTO CANCELLAZIONE SICUREZZA COMUNICAZIO S/N
NE
ISTITUZIONALI
. Lo . (Art. 6 par. 1 lett. c) GDPR)
GESTIONE RELATIVA Trattamento dati ;ra.ttam:t.u pert!a gestione A::Svclit:o; :_ZT:;;?I Dati comuni e dati Trattamento necessario per
Al PROCEDIMENTI . ocan o [Ceprocedimenti . X e D.lgs 139/2005 Iscrittialbo | giudiziari di cui all'art. 10 adempiere un obbligo legale al indeterminato
personali degli iscritti [disciplinari nei confronti procedimenti disciplinari A e
DISCIPLINARI degli iscritti del GDPR quale & soggetto il titolare del
trattamento
(Art. 6 par. 1 lett. e) GDPR)
INVIO DI CIRCOLARI Trattamento dati invio periodico tramite Trattamento necessario per
ISTITUZIONALI ersonali degli iscritti email di circolarie Comunicazioni istituzionali D.lgs 139/2005 Iscritti albo Dati comuni |'esecuzione di un compito connesso| durataiscrizione
P g informazioni istituzionali all'esercizio di pubblici poteri di cui
€ investito il titolare
(Art. 6 par. 1 lett. ¢) GDPR)
LIQUIDAZIONE Trattamento dati Attivita efettuata previa liquidazione parcelle e Trattamento necessario per
PARCELLE E PARERI DI . AT p q - P L D.lgs139/2005 Iscritti albo Dati comuni adempiere un obbligo legale al indeterminato
personali degli iscritti |richiesta pareri di congruita N e
CONGRUITA' quale & soggetto il titolare del
trattamento
(Art. 6 par. 1 lett. ¢) GDPR)
GESTIONE REGISTRO Trattamento dati trattamento dei dati Gestione pratiche Trattamento necessario per
PRATICANTI ersonale dei praticati necessari alla tenuta del | amministrative e servizi Dpr 137/2012 art. 6 praticanti dati comuni adempiere un obbligo legale al indeterminato
P P registro dei praticanti destinati agli iscritti quale & soggetto il titolare del
trattamento
Da determinare
GESTIONE DEI CANALI trattamento dei dati i ione dei in ragione delle
Dati di contatto necessari alla gestione Consent,re Ia' gestione dei GDPR utenti del sito dati comuni Art. 6 par. 1 lett. a) GDPR) g
SOCIAL canali social network
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NORMADI CATEGORIA
RIFERIMENTO PER
PROCESSO TRATTAMENTO BREVE DESCRIZIONE FINALITA' INDIVIDUARE LE CATEGORIA CATEGORIA DATI BASE GIURIDICA DEL TERMINI DI MISURE DI DESTINATARI | AFFIDATO A TERZI
DEL TRATTAMENTO TRATTAMENTO FINALITA' INTERESSATI TRATTATI TRATTAMENTO CANCELLAZIONE SICUREZZA COMUNICAZIO S/N
NE
ISTITUZIONALI
trattamento dei dati
necessari a consentire la . - Art. 6 par. 1 lett. e) GDPR)
o . Consentire la navigazione )
GESTIONE DEL SITO navigazione del sito e del sito internet. gestione Trattamento necessario per
INTERNET Dati di contatto dei dati di contatto richieste er\‘tegnute utenti del sito dati comuni |'esecuzione di un compito connesso
qualora venissero tramitz I sito all'esercizio di pubblici poteri di cui
richieste informazioni & investito il titolare
e/o servizi
Gestione dei dati dei | Consentire lo svolgimento Art. 6 par. 1 lett. ) GDPR)
Trattamento fiall bandi di candl-datl che dellevprove di selen-one, T.U. Pubblico impiego (D.lgs. candidati dati comuni (CV e prove) Trattamento necessario per 10 ANNI
selezione partecipano alle gestione graduatorie e 165/2001) . .
. . L adempiere ad un obbligo legale
procedure di selezione assesgnazioni
Gestione amministrativa Art. 6 par. 1 lett. b) GDPR)
del personale Trattamento necessario per
GESTIONE Trattamento dati dei | (monitoraggio presenze | .= . . ) ) . |'esecuzione di un obbligo
. . . .. |Finalita giuridica ed o . . Dati comuni, dati
AMMINISTRATIVA dipendenti o contrattti | del personale, cedolini h CCNL di riferimento dipendenti N . contrattuale. (Art.9 |10 ANNI -
L ) . economica del personale particolari art. 9 GDPR
CONTABILE assimilati paga, gestione pratiche par. 1 lett. b GDPR) Trattamento
per i nuovi inserimenti, necessario per assolvere ad
etc.) obblighi....
Art. 6 par. 1 lett. b) GDPR)
Trattamento dati dei | gestione contrattie |GESTIONE DEI Trattamento necessario per
Codice civile fornitori Dati comuni , . X ) 10 ANNI -
fornitori fatture dei fornitori |FORNITORI |'esecuzione di un obbligo
contrattuale.
GESTIONE SALUTE E Art. 6 par. 1 lett. ¢) GDPR)
imenti di adempiere agli obblighi i i {  [rattamento necessario per durata del
SICUREZZA SUL trattamento dat! def r:I:f?\;:F:mae:i‘zu‘:lelziig;ul sulla sli:::urezzga sul ’ D.lgs. N.81/08 dipendenti part:Jc?:T;:in::uiu;l:Izrdtat; del adempiere ad un obbligo legale rapporto
LAVORO Al SENSI DEL dipendenti o et P copn o |ar 9 par. 1lett. b GOPR) pport
D.Lgs. 81/08 lavoro Trattamento necessario per lavorativo
assolvere ad obblighi....

T
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